MESTO KUTNA HORA

MARKETINGOVY

PLAN 2020

ODDELENi CESTOVNIHO RUCHU A
MARKETINGU




Oddeéleni cestovniho ruchu a marketingu pripravilo marketingovy plan,
ktery poskytuje informace o cinnosti oddeleni, plany pro rok 2020 a
shrnuti hlavnich aktivit roku 2019. V textu jsou umistény hypertextové

odkazy,
muze Vv
Ceské re

cteré je mozné vyuzit k dohledani blizsSich informaci. Plan se
brubéhu roku ménit dle vyvoje aktualni zdravotni situace v

bublice.



e Marketingoveé aktivity

e Provoz turistickych informacnich center: Palackého namesti s certifikaci
A.T.I.C. CR a poboc¢ky na hlavnim vlakovém nadrazi

e Spoluprace na lokalni drovni s provozovateli turistickych atraktivit a

sluzeb v Kutné Hore

e Spoluprace s vyssSimi urovnémi destinacniho managementu a jinymi
institucemi (Turisticka oblast Kutnohorsko a Kolinsko, Stredoceska
centrala cestovniho ruchu, Czechtourism)

e Spoluprace a metodickeé rizeni Pruvodcovské sluzby Kutna Hora, p. o.

Dalsi ¢cinnosti jsou dostupné na webovych strankach meéesta


https://mu.kutnahora.cz/mu/oddeleni-cestovniho-ruchu-a-marketingu

Na lokalni drovni marketingova spoluprace s provozovateli
turistickych atraktivit a sluzeb

Interni spoluprace s oddélenim kultury pri propagaci kulturnich akci
Spolecna tvorba produktu s Pruvodcovskou sluzbou Kutné Hory
Prohloubeni spoluprdace a koordinace aktivit na oblastni udrovni
(Turistickd oblast Kutnohorsko a Kolinsko), na krajské drovni
(Stiedni Cechy) a celostatni drovni (CzechTourism)

Spoluprace s DSO Ceské dédictvi UNESCO, DSO Ceska inspirace

Dale s Asociaci turistickych a informac¢nich center A.T.I.C. CR,
Asociaci cestovnich kancelafi CR
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CNN TRAVEL

GLOBEGUIDE Tamara Elliot Fun Quirky Things to do in Kutna Hora
JACKIE SHIELDS 3 days in Central Bohemia

ROUTARD Francie République tcheque, autour de Prague
VECERNI PRAHA Dacického dim, Vinné skepy, Vystava v GASK
NOVINKY.CZ Zazijte Kutnhou Horu jinak

RODNEY HAZARD Youtube instagram

GLOBEGUIDE Tamara Elliot Glamping Malesov

GLOBEGUIDE Tamara Elliot Visiting the Sedlec Bone Church
VECERNI PRAHA Cestovani za ¢okoladou

HORYDOLY.CZ Kavy Pitel nema chybu

GASTRO SPECIAL Cokolddova Kutnd Hora

TURISTIKA.CZ Kutnohorska prekvapeni



https://edition.cnn.com/travel/article/sedlec-ossuary/index.html
https://www.globeguide.ca/things-to-do-in-kutna-hora/
https://www.getlostwithjackie.com/czech-republic-central-bohemia-itinerary/
https://www.routard.com/idees-week-end/cid138683-republique-tcheque-autour-de-prague.html
https://www.vecerni-praha.cz/dacickeho-dum-kutna-hora-a-unesco/
https://www.vecerni-praha.cz/vinne-sklepy-kutna-hora/
https://www.vecerni-praha.cz/vystava-v-galerii-gask-tvare-expresionismu-1905-1925/
https://www.novinky.cz/cestovani/clanek/zadna-sv-barbora-nebo-doly-zazijte-kutnou-horu-jinak-40290173
https://www.youtube.com/watch?v=VGbZyt2APYs&t=1s
https://www.instagram.com/stories/highlights/18046646197202150/
https://www.globeguide.ca/medieval-glamping-malesov-czech-republic/
https://www.globeguide.ca/sedlec-ossuary-bone-church/?fbclid=IwAR2U7ovMJxnznw1IKcNbtTlfHxfqyZbQfn2RW7IhJD0G6jyQy1OrvdfjX8k
https://www.vecerni-praha.cz/cestovani-za-cokoladou/
https://www.horydoly.cz/jidlo-a-piti/kavy-pitel-nema-chybu-u-kutne-hory.html
https://vpgastro.eu/cokoladova-kutna-hora/
https://www.turistika.cz/mista/kutnohorska-prekvapeni--1/detail?_fid=ljeq

e Questing po stopach haviru v Kutné Hore 5 000 ks, CZ

e Kutnad Hora pro déti 5 000 ks, CZ

e Kutna Hora a okoli 30 000 ks, CZ

e Mapa mesta 120 000 ks, CZ/EN

e Kulturni kalendar 2019 12 000 ks, CZ/EN

e Adventni kalendar 2019 2 000 ks, CZ/EN

Turistické mapy a propagacni letaky jsou distribuovany na:

v CR: informac¢ni centra v Kutné Hofe a okoli (Tynec nad Labem, Kolin, Caslav,
Jhlirské Janovice, Zruc nad Sazavou, Nymburk, Podébrady, Preloucg,
Pardubice, Praha), ubytovaci a restauracni zarizeni, mestska knihovna a dale
brostiednictvim sdruzeni Ceskd inspirace a Ceské dédictvi UNESCO. Také pfi
Ucasti na veletrzich.

v zahranici: zastoupeni CzechTourism, veletrhy cestovniho ruchu



https://destinace.kutnahora.cz/file/5166/download/
https://destinace.kutnahora.cz/file/5166/download/
https://destinace.kutnahora.cz/file/3840/download/
https://destinace.kutnahora.cz/file/3840/download/
https://destinace.kutnahora.cz/file/4276/download/
https://destinace.kutnahora.cz/file/4276/download/
https://destinace.kutnahora.cz/d/turisticka-mapa

e« MOJE ZEME 1/19, CZ - Sumnou historii Kutné Hory

e PragMoon 3-5/19, CZ- kulturni akce Kutné Hory

e TIM turisticky informacni magazin 5-6/19, CZ - kulturni akce Kutné Hory
e Enigma Special 2/19, CZ - Vydejte se do Kutné Hory

e The Luxury Report Léto 19, EN - Where history shines

e Epocha 101 tipG na vylety kam po Cesku 1/19, CZ - Kralovska Kutna Hora
e Travel Eye 7-10/19, EN, DE - Kutna Hora invitation

e Cesty mésty 6/19, CZ - Mésto Kutna Hora

e AdjustArt - Pruvodce Stredoceskym krajem 2 pol.

e Prezentace v projektu Na kole a pesky

e MCU Zentralbohmen brozura DE

Vzorky tistenych médii jsou archivovany v kancelari oddéleni cestovniho ruchu
a marketingu po dva roky.



17.-21.1. 2019 veletrh GO & Regiontour Brno
20.-24.2.2019 veletrh HOLIDAY WORLD Praha

1.-3.3.2019 veletrh Dovolena a lazenstvi Ostrava

8.-9.3.2019 veletrh Infotour Hradec Kréalové
11.-13.4. 2019 veletrh Lysa nad Labem

30.9. 2019 konference Mésta budoucnosti Praha

6.- 8.10. 2019 workshop The Role of Visitor Centres in UNESCO Designated
Sites - Interpretation of Heritage and Education for Sustainable

Development, Bamberg, Nemecko
21.11. 2019 Networkingové setkani CzechTourism, GASK, Kutnd Hora




Svatovaclavskeé slavnosti
Kutnhohorsky advent
Adventni kulturni kalendar FB



https://www.youtube.com/watch?v=9O7hMO0lgeQ
https://www.youtube.com/watch?v=sSsLj5LuRE8&t=4s
https://www.facebook.com/watch/?v=2668746256514963

e Bavlnena taska s cyklistou HandMade

e Bryle s logem KH (bilé, cervené, cerneé)

e Kuthohorské nausnice

e Odznaky do klopy (rozeta)

e Zadovy batuzek s cyklistou

e Kutnohorsky skladaci destniky

Prehled dalsich predmeétu je dostupny na webovych strankach



https://destinace.kutnahora.cz/d/kutnohorske-suvenyry-1




MARKETINGOVY PLAN 2020




Prodlouzit pobyt v Kutné Hore na vicedenni pobyt
Zvysovat informovanost o deni v cestovnim ruchu v Kutné Hore
Zvysovat informovanost o kulturnim, dedictvi Kutné Hory

Informovat o 25. vyroci zapisu Kutné Hory na Seznam svétového dedictvi
Podpora rozjezdu udrzeni nabidky sluzeb cestovniho ruchu v Kutné Hore po
omezenich zplsobenych zdravotni situaci v CR

snizeni dopadu krize Covid 19
posileni partnerské spoluprace
systematicky sber dat



KLICOVA TEMATA

DLOUHODOBA TEMATA:

KRATKODOBA TEMATA:




Kutna Hora je mésto plné pohodové atmosfeéery, tuto atmosféru je dulezité
zachovat nejen pro navstevniky, ale také pro mistni obyvatelstvo.

Kutna Hora je unikatni nejen diky svému bohatému kulturnimu dédictvi, ale
také diky svému propojeni s prirodou, ktera je primo napojena na historicke
jadro mesta.

Chram svaté Barbory s historickym jadrem Kutné Hory a Katedralou
Nanebevzeti Panny Marie v Sedlci jsou pravoplatné zapsany na Seznam
svetového dédictvi jiz od roku 1995.



e Prodlouzeni pobytu v Kutné Hore na vicedenni pobyt
e Podpora rozjezdu udrzeni nabidky sluzeb cestovniho ruchu v Kutné Hore po
omezenich zplsobenych zdravotni situaci v CR
Celd CR, aktivni turisté, rodiny s détmi

tvorba videospotu, online kampan socialni site,
propagacni predmety na podporu kampane, spoluprace Na kole a pésky, tisk,
mapa naucnych a cyklistickych stezek Kutné Hory, vytvoreni image
Kutnohorského kola

cerven, cervenec 2020



HLAVNI MARKETINGOVE AKTIVITY

TEMA B: 25 LET OD ZAPISU KUTNE HORY NA SEZNAM SVETOVEHO DEDICTVI

CiLE:

CiLOVA SKUPINA:
MARKETINGOVE AKTIVITY:

TERMIN REALIZACE:




HLAVNI MARKETINGOVE AKTIVITY

TEMA C: PRAZDNINY S KUTNOHORSKYM LETEM

CiLE:

CiLOVA SKUPINA:
MARKETINGOVE AKTIVITY:

TERMIN REALIZACE:




HLAVNI MARKETINGOVE AKTIVITY

TEMA D: KUTNA HORA S PRUVODCEM

CiLE:

CiLOVA SKUPINA:
MARKETINGOVE AKTIVITY:

TERMIN REALIZACE:




Tvorba nové sekce Cestovni ruch & marketing na www.kutnahora.cz

v této sekci se budou shromazdovat dulezité informace o cestovnim
ruchu

Promovideo Kutna Hora ocima mistnich - wvstupni koncept pro
marketingovou kampan Turistické oblasti Kutnohorsko a Kolinsko

Komunikace na socidlnich sitich: Instagram, VYoutube, Facebook
informacniho centra, Facebook mésta



https://destinace.kutnahora.cz/d/cestovni-ruch-marketing
https://www.youtube.com/watch?v=jeQy3RvPnZY
https://www.instagram.com/visitkutnahora/?hl=cs
https://www.youtube.com/channel/UCELwJfmUeZ9tfQ8abya_vGA
https://www.facebook.com/Informacnicentrumkutnahora/
https://www.facebook.com/kutnahora/

Novinky:
e Mapa naucnych a cykloturistickych stezek Kutné Hory CZ, 5 000 ks
e Patraci stezka — Questing UNESCO, 5 000 ks

Aktualizace:

e Kutnd Hora a okoli CZ/EN, 20 000 ks

e Kaplicky na stribrné stezce CZ, 1 000 ks

e Kutnd Hora pro deti CZ a EN, 5 000 ks

e« Mapa mesta CZ/EN, 60 000 ks

e Kalendar akci 2020 CZ/EN, 4 500 ks

e Questing Za Kutnohorskymi povestmi CZ, 5 000 ks



PLAN PROPAGACNICH
PREDMETU / SUVENYRU
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Privodcovska sluzba je vyznamnym subjektem cestovniho ruchu Kutné
Hory.

Nabizi balicky sluzeb, které zahrnuji navstévu vyznamnych turistickych
objektu a vytvari tak dulezity produkt cestovniho ruchu.

Prikladem:
-10 okruznich prohlidek méstem (2,5 hod - celodenni) se vstupem do

vybranych pamatek dle prani navstevnika

-,Historkovné” prochazka méstem s pruvodcem bez vstupu do objektu
-,Parkovné” prohlidky parkud v historickém jadru mésta

-,Vyraz si...” zazitek v podobeé razby Prazského grose



Oddeleni cestovniho ruchu a marketingu bude i nadale Uzce
spolupracovat na marketingové propagaci s Pruvodcovskou sluzbou
Kutna Hora, p. o. (dale jen PSKH, p. 0.)

Zkuseni pruvodci PSKH, p. o. pomahaji s organizaci press a fam tripu

V kvetnu 2020 probéhne online marketingova kampan na podporu
sluzeb PSKH, p. o. po skonceni obdobi pandemie Covid 19

Cilem PSKH, p. o. je propojit navstéevu kutnohorskych pamatek s
kvalitnimi pruvodcovskymi sluzbami. Dale podporit navstéevy Vlasského
dvora mimo jiné poradanim kulturnich akci.

Vice informaci naleznete na www.pskh.cz



https://www.youtube.com/channel/UCELwJfmUeZ9tfQ8abya_vGA
https://pskh.cz/

Monika Pravdova
Tel.: 603859538

Email: pravdovam@mu.kutnahora.cz
https://destinace.kutnahora.cz/d



